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Manual do Utilizador
Moédulo de Mobilidade no Fénix

Estudante

l. LOGIN NO FENIX REITORIA

Quando receber a notificacao de que o seu registo foi criado no Fénix Reitoria,
deve:

1. Aceder a fénix Reitoria: fenix.reitoria.ulisboa.pt;
2. Nao colocar credenciais;

3. Selecionar o botao ULisboa Login;

l] LISBOA ‘ ot

FenixEdu
Username

Password

L ULisboa Login < I
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4. Selecionar a Escola a que pertence, por exemplo FMV ou IST;

Alunos do ISCSP: devem selecionar o simbolo da ULisboa em vez do simbolo da Escola;

BEM-VINDO

) “ S BBA EscolhE; uma‘ opcéo

l b

LISBOA

AUTENTICAGAO
CENTRALIZADA

(.g. AUTENTICAGAO.GOV ﬁ e I DOAS

1. Fazer o Login através da sua Escola, com as suas credenciais;

Atencdo: nos ecrds seguintes deve autenticar-se no sistema que gere as contas da sua Escola.
Por exemplo, um aluno da FMV vai autenticar-se com Conta ULisboa (@edu.ulisboa.pt), um
aluno do IST vai autenticar-se com o TecnicolD (@tecnico.ulisboa.pt);

Alunos do ISCSP: fazer o login utilizando a Conta ULisboa (@edu.ulisboa.pt);

2. Apos a autenticacao é reencaminhado para o Fénix da Reitoria, onde tem
acesso ao a Area Mobilidade ULisboa.
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I. ACESSO A AREA MOBILIDADE ULISBOA

1. Entre na sua area do Fenix Reitoria, selecione o painel Mobilidade
ULisboa;

Fenndy  Amblants da Qualidade: Ax alteracaes ralizdss sarko pordides na res =t -=tiin azan

1) uiseon |z N

s - Candidatura

Candidaturas

Candidaturas abertas

Lectr

Candidaturas em curso ou submetidas

2. Ao entrar na area com os seus dados de mobilidade, expandir o painel
para o lado direito para aceder ao detalhe do seu processo;

1) useon sz Eue | e

Alur
i Mobiiacs UListon - Al © Conimos e Ao

1] Contratos de Aunc

Contratos de Mohilidade

a

3. No detalhe do seu processo, selecione o separador Informacao de
Contrato e verifique se os seus dados estao todos corretos;
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I Contritos d Alund

Detalhe do Contrato

- Voltar

Nr de Contrato

Pais de Destino

Tipo de Mobilidade

Semestre

Data de inicio de mobilidade

Data de fim de mebilidade

Valor da Bolsa

Estado

I

ES : Espanha

SMP recém-graduado

1° Semestre

10-11-2020

10-06-2021

3095.0

Recec3o dos dados

Numero da instancia I
Monitorizagao do Procesq Informacao de contrato barning Agreement

Nr. do documento de identificacao

Documento de Identificagao

Nr. de identificag3o fiscal (NIF)

I

Bilhete de Identidade / Cartdo de Cidadao

I

4. Caso detete algum erro, informe o Nucleo de Mobilidade da Reitoria
através do e-mail: erasmus@ulisboa.pt. Coloque o seu nome e a Escola da

Lisboa a que pertence;
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5. Faca upload do seu Learning Agreement - LA conforme descrito na figura.

Atencdo: O LA tem de estar assinado por si, pela instituicdo de origem e pela instituicdo de
destino e em formato PDF;

Escola Instituto Superior Técnico (IST)
Nr de Projeto 60163

Nr de Contrato T

Pais de Destino ES: Espanha

Tipo de Mohbilidade SMP recém-graduado
Semestre 1° Semestre

Data de inicio de mobilidade 2 10-11-2020
Data de fim de mobilidade £ 10-06-2021
Valor da Bolsa 3095.0

Estado Rececdo dos dados
Namero da instancia I

Moniterizagao do Processo Informagae de contrato Learning Agreement < I

Learning Agreement

Tamanho Maéx. 5120 KB com gxtenséo: pdf
$’ Upload > b

6. Apos validacao por parte da Reitoria/NM, recebe uma notificacao
especifica para proceder a assinatura digital do seu contrato.
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l. ASSINAR O CONTRATO ERASMUS+ COM A CHAVE MOVEL
DIGITAL (CMD)

1. Apos receber a notificacdo de que o seu contrato esta disponivel para
assinatura, efetue o Login no Fénix Reitoria - Mobilidade ULisboa,
conforme acima explicado;

2. No detalhe dos seus dados, selecione o separador Ver contrato;

(=

3. A assinatura do contrato Erasmus com a Chave Mdével Digital efetua-se
diretamente no Fénix, ndo sendo necessario realizar o download do
documento;

4. Apbs ter ativado a Chave Movel Digital (CMD), selecione a opcao: Assinar
contrato com CMD;

* Voltar

Operagoes

Assinar contrato com CMD <

T Notificar erro no contrato

2020/2021

Desistir da mobilidade

Nao

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP)

Nr de Projet 60196

I

NL : Holanda
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5. Selecione a opcao: Iniciar Assinatura e escolha ” com assinatura visivel”;

B fenx-quaretonaulisboa.ptiulisios: mobiky#lcom qubLscation e agelmMobContractllf_goheck = 4acoi2ebated duafi 21 165 2020042754067 30

FaY508 paFa FRALIAF 3 SRILURA platednicE
1. Vesualizar ofs) documentals) & assinas
2. Prednchir compromisses (propsiaisignificads da asunatura)
3, Inicur operagio de
4, Confinmas operagdo de assinatura
5. Dter documintas) HEnaca

*  Infarmacho Logal

Contrato Erasmus+
s ACAOCHAVE L

Esino Superior - MabiBdade para Eseados
Contras Instrucional n* 60163
2340 SMS 2019

et e Libow PLISBOALDS, Corm Esims ¥ 29536 EPPL 0151 FTEPPRAS:

E

Gl Ulioela & Uirinaade, Ciade Upmiain, D08 Labon oo & s &t
et Sl SIS0, aatne designads por Toitonk”. reperiesticy pars el eges ¢
de pusteies Geve ookt peloia) Ve Reie Prefessee Docie Edateds Feezn. ot scbdeingacks
s comprataci tostersta pels Despache .4 52502000, ¢

6. Selecione a posicdo pretendida para assinatura na pagina 7 do contrato e
posicione a assinatura por baixo do seu nome, dé um clique e selecione a
opcao Assinar;

Fassos para realizh & Msinatura eletrénica:
1. Visuahzar ofs) documento(s) & asinar
I Preenchier compromissos {propbsoimgnificado da assinstues)
3. Inkciar operagaa de assinatura
4. Confirmar operagha de assinatura
5. Obter documento(s) assinado

¥ Informaglo Legal

ASSINATURAS
Unserutude s Lusen,
Froe Dowmr Eduats Py Viop s

Inbormahe e

N.* de Compromises; 002002370
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7. Insira a cidade em que se encontra e o ambito da assinatura (exemplo:
Lisboa, Erasmus);

Operagao de assinatura digital - 1 documento(s)

Passos para realizar a assinatura eletronica:
1. Visualizar o(s) documento(s) a assinar
2. Preencher compromissos (proposito/significado da assinatura)
3. Iniciar operacao de assinatura
4. Confirmar operacao de assinatura
5. Obter documento(s) assinado

Antes de proceder a assinatura, pode especificar a localizagao (geogréfica) e a razao para a sua realizagao.

Local

Lisboa

Razao

Erasmus

+ Préximo ® Cancelar

8. Introduza o seu identificador da CMD (n.° de telefone precedido de
+351XXXXXXXXX ou 0 endereco de e-mail) e o seu PIN;

Operacao de assinatura digital - 1 documento(s)

Passos para realizar a assinatura e etrdnica:
1. Visualizar o{s) documento(s) a assinar
2. Preencher compromissos (proposito/significado da assinatura)
3. Iniciar operacao de assinatura
4. Confirmar operacao de assinatura
5. Obter documento(s) assinado

Preencha o identificador (telemével ou e-mail) e o PIN para realizacao da assinatura,

dentificador (T

+ Préximo x Cancelar
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9. Coloque o codigo de seguranca que recebeu no identificador que
indicou;

Operagio de assinatura digital - 1 documento(s)

car a assinatura digital a0(s) documentosh. Atenco, esta Operagao & irreversivel. Mais informagao pode ser consultada no Portal Autenticagac.gov

10. Operacao concluida com sucesso, selecione a opcao Terminar;

Operacao de assinatura digital - 1 documento(s)

Passos para rea izar a2 assinatura eletrénica:
1. Visualizar o(s) documento(s) a assinar
2. Preencher compromissos (propoésito/significado da assinatura)
3. Iniciar operacao de assinatura
4. Confirmar operacao de assinatura
5. Obter documento(s) assinado

Confirmamos a realizacdo da assinatura digital no(s) seguinte(s) documento(s), através do Servico Chave Maovel Digital
(SCMD), cuja politica de assinatura respectiva tem o identificador 2.16.620.2.1.2.2 e designacao "Politica CMD de assinatura
qualificada”

* 1 de 1 documento(s) assinado(s)

1. Comprovativo de Inscricdo PT - 2020-09-30 16:31:42 signed 2020-09-30 164103.pdf (hash 3031...196)

Mais informacao pode ser consultada no Portal Autenticacao.gov

< !

11.0 seu contrato encontra-se assinado. Pode aceder ao mesmo sempre que
necessitar, através do Fénix Reitoria.
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I. ERROS NO CONTRATO - COMO PROCEDER?

1. No caso de verificar algum erro no seu contrato Erasmus+, selecione a
opcao: Notificar erros no contrato:

* Voltar

Operacdes >

Assinar contrato com CMD

I Notificar erro no contrato

Desistir da mobilidade

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP)
e Projet I
Contrat 329 /SMP /2019

desting NL : Holanda

2. Descreva os erros encontrados:

Apontar erros

10
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l. ASSINAR O CONTRATO ERASMUS+ SEM CHAVE MOVEL
DIGITAL (CMD)

1. Quando receber a notificacdo de que o seu contrato ja pode ser assinado,
deve efetuar o Login no Fénix Reitoria, conforme acima explicado;

2. Caso nao tenha conseguido ativar a sua Chave Mével Digital, o seu
contrato Erasmus+ tem de ser assinado manualmente. Envie um e-mail
para erasmus@ulisboa.pt com essa indicacao e coloque o seu nome e a
Escola da Lisboa a que pertence;

3. Entraremos em contacto consigo, para agendar a assinatura presencial do
seu contrato na Reitoria. Caso ja ndo se encontre em Lisboa, o seu
procurador deve assinar presencialmente o contrato em seu nome;

4. Apds assinado, o contrato esta disponivel no Fénix, na area Mobilidade
ULisboa, em versao PDF.

11
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l. DUVIDAS E OUTRAS QUESTOES

1. Duvidas relacionadas com o seu processo Erasmus

Contacte o Gabinete de Mobilidade/Erasmus da Escola da ULisboa a que
pertence

ou

Nucleo de Mobilidade da Reitoria

e-mail: erasmus@ulisboa.pt

2. Duvidas relativas a utilizacao do Médulo de Mobilidade
Aceda ao Médulo de Mobilidade

Insira o pedido diretamente no Fénix utilizando o Formulario de Suporte,
disponivel no rodapé dessa pagina.

12
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